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VORWORT

Sehr geehrte Damen und Herren,
Krieg, Flucht und Vertreibung, die Prévention sexualisierter Gewalt sowie Okologie und Nachhaltigkeit
waren in der KEFB 2022 die vorrangigen Themen, die uns inhaltlich in den Einrichtungen beschaftigten!
Nach der Corona-Pandemie ist das Kursgeschaft gut gestartet und so konnten wir knapp 75 % unseres
Gesamtvolumens von 2019 erreichen. Die Zahlen der Leistungsstatistik machen deutlich, dass die Men-
schen im Ruhrbistum wieder SpaB daran haben, gemeinsam in einer Gruppe Lernerfahrungen zu machen,
ihre Erfahrungen in Présenz oder digital auszutauschen, neues Wissen zu generieren, zu hinterfragen und zu
diskutieren.
Dabei ist es uns ein Anliegen, besonders Familien in ihren unterschiedlich gelebten Formen und Kulturen mit
entsprechenden Bildungsformaten zu unterstitzen.
Im Kooperationsprojekt StartPunkt in Essen lesen Sie auf den ndchsten Seiten, wie wirksam und hilfreich fiir den
Einzelnen, die Familie und die Stadtgesellschaft gut funktionierende Kooperationen bei der Integration gefllichteter
Familien sein konnen.
Gerade der angeleitete Austausch der zugewanderten Miitter untereinander ist sehr wichtig fir die Aufarbeitung der
Fluchterfahrung und flr das Kennenlernen der gelebten Strukturen in NRW z. B. unseres Schulsystems. Viele spre-

chen zum ersten Mal Uber ihre Erlebnisse. Das Kursformat StartPunkt bietet im ersten Schritt durch den mutter-
sprachlichen Ansatz den Schutz und die Sicherheit, sich zu 6ffnen und Vertrauen zu entwickeln, um die deutsche
Sprache in weiteren Sprachcafés und Eltern-Kind-Angeboten zu erlernen.
Angesichts der dramatischen Situation innerhalb unserer Kirche und den damit verbundenen Austritten und Kiirzungen
der Kirchensteuermittel fiir unseren Haushalt sind wir hnen dankbar, dass Sie unsere Arbeit unterstlitzen und empfehlen.

Herzlichen Dank daftir!
Der Jahresbericht gestattet Innen wieder einen Einblick in die aktuellen Leistungsstatistiken und informiert Sie tiber die
Ziele flir das Jahr 2023.

Und nun viel SpaB beim Lesen!

lhre

Rita Hovelmann
Geschaftsflihrerin der KEFB gGmbH



DAS LEITBILD
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f 45 und am lebenslangen Lernen. Wir bieten unseren Teilnehmer*innen ein bedarfsgerechtes, qualifiziertes und flexibles
7 Bildungsangebot mit unterschiedlichen analogen und digitalen Veranstaltungsformaten. Unser vielféltiges und anre-
gendes Bildungsangebot richtet sich an alle Menschen, die neugierig sind und Freude haben, sich neu zu entdecken —
f # im Leben, in der Familie, im Beruf. Als gemeinwohlorientierter Lernort wollen wir mehr als Wissen vermitteln: neue

Erfahrungen mit sich selbst, der Welt und anderen Menschen.

Wiv sind offen fiav alle

Alle Menschen sind uns willkommen. Ganz gleich woher sie kommen, woran sie glauben, ob sie alt oder jung sind,
schwach oder stark, arm oder reich. Unsere Tiiren stehen offen fiir alle Generationen, Kulturen, Nationalitdten und Reli-
gionen. Wir bieten gesellschaftliche Teilhabe und wirken Armut entgegen. Wir fordern Geschlechtergerechtigkeit, Diver-
sitdt und ein offenes Miteinander ohne Vorurteile — wir machen Gemeinschaft erlebbar.

Jeder Mensch hat Talente. Diese gilt es zu entdecken und gemeinsam weiterzuentwickeln — dabei helfen wir engagiert
mit. Mit unserem vielfaltigen Bildungsangebot bieten wir emotionale, soziale, berufliche, kreative, moralische und religi-
Ose Forderung. Wir schaffen Raum fir intensive Gesprache und Erfahrungen mit Mensch, Kirche und Gesellschaft.

¥ Unser Leben ist komplexer denn je. In einer globalen Welt des raschen Wandels beschaftigen uns Themen wie Demo-

kratisierung, Digitalisierung, plurale Familienformen sowie Okologie und Nachhaltigkeit. Sie halten neue Herausforde-
rungen flir jeden Einzelnen und jede Einzelne von uns bereit. Wir begleiten Menschen auf ihren Wegen und unterstiitzen
sie in der Entfaltung ihrer individuellen Potentiale und bei der Suche nach wirksamen Losungen.

Wiv ziehen Kveise

Unser Bildungsangebot erfordert den Blick tber die eigenen Grenzen. Deshalb vernetzen wir uns und kooperieren mit
anderen Institutionen, Arbeitskreisen, Gruppen, Verbanden und Vereinen, mit denen wir gemeinsam unseren kirchlichen
und gesellschaftlichen Auftrag umsetzen. Auch unsere Teilnehmer*innen vernetzen sich analog und digital, lernen von-
einander und es entsteht neues Wissen — unsere Arbeit zieht Kreise.

Wiv bleiben neygievis

Wer neugierig ist, bleibt offen fiir Unbekanntes. Neue Erfahrungen stérken uns flr viele Herausforderungen im Alltag und
lassen uns mutiger in die Zukunft schauen. Wir haben die Verdnderungen unserer Zeit im Blick und entwickeln unser
Bildungsangebot bedarfsgerecht weiter. Trotz des dynamischen Wandels bleibt unsere gemeinsame Basis fest: Unsere
christlichen und demokratischen Werte fiir ein inspirierendes Miteinander.

Wiv lieben Menschen

Als ein Abbild Gottes begegnen wir ihnen mit Respekt und ohne Vorbehalte. Jeder Mensch ist wertvoll und einmalig und
hat die Freiheit, den eigenen Weg zu gehen, und die Chance zum Neubeginn. Der Glaube an Gott, an das Leben Jesu
Christi und seine Botschaft machen stark und pragen unsere Arbeit. Wir setzen uns fir Gerechtigkeit, Frieden und die
Bewahrung der Schdpfung ein und engagieren uns umfassend fiir die Prévention von (sexualisierter) Gewalt gegentiber
Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen.

Wir laden ein, mehr zu erfahren!

DIE INHALTUCHE AUSRICHTUNG

Die inhaltliche Ausrichtung der KEFB unterscheidet sich deutlich von der inhalt-
lichen Ausrichtung anderer Bildungsanbieter im Ruhrgebiet. Die KEFB bietet den
Menschen vor Ort nicht nur die Mdglichkeit des lebenslangen Lernens, sondern
betrachtet den Menschen systemisch, ganzheitlich auf der Grundlage des christ-
lichen Menschenbildes in seiner individuellen, familialen und beruflichen Lebens-
welt. Die Teilnahme an den Angeboten ist offen flir alle Menschen, unabhéngig ihrer
Herkuntt, Kultur, ihrer religiosen Orientierung und ihres Geschlechts. Die KEFB er-
maglicht mit ihren Einrichtungen und Mitarbeitenden Bildung, Begegnung, Orien-
tierung und Untersttitzung in verschiedenen Lebenslagen und die Bertihrung mit
der Botschaft Jesu Christi. Sie schafft mit inrer hohen dezentralen Struktur Bil-
dungs-, Begegnungs- und Erfahrungsraume, in denen Menschen sich mit fach-
licher Unterstiitzung in ihrem Quartier oder Sozialraum austauschen und ganz indivi-
duelle Lernerfahrungen in einer tiberschaubaren Gruppe sammeln kénnen.

Die padagogische Arbeit in den Einrichtungen der KEFB greift dabei stets be-
darfsgerecht aktuelle, gesellschaftliche, individuelle und familiale Themen auf.

Thematisiert wird der Mensch in seiner individuellen Entwicklung von der Geburt
bis zum Tod sowie im Spannungsfeld von Familie, Beruf und anderen gesell-
schaftlichen Herausforderungen. Die Starkung des Menschen in seiner Vielfalt
sowie das Leben in der Familie in ihren unterschiedlichen gelebten Formen,
die Auseinandersetzung mit Gott und der Welt, Okologie, Nachhaltigkeit und
Digitalisierung unter Bertcksichtigung ethischer Aspekte spielen inhaltlich eine
groBe Rolle. Die qualifizierte Unterstiitzung ehrenamtlichen Engagements und
die Pravention sexualisierter Gewalt sind weitere wichtige Handlungsfelder.

Die bedarfsorientierten Bildungsangebote wirken primdr préventiv gegen Armut,
Populismus, sexualisierte Gewalt und Suchtverhalten. Sie ermdglichen den
Menschen gesellschaftliche Teilhabe. So sieht sich die KEFB in ihrer téglichen
Arbeit mit den Menschen vor Ort als Briickenbauer zwischen den modernen
und vielfaltigen Lebensstilen in der heutigen Gesellschaft und der Besinnung
auf die christlichen Werte.

Die Angebote bieten Orientierung, ermdglichen die Entwicklung der Personlich-
keit und starken die Alltagskompetenzen. Sie férdern die Sprachfahigkeit, den
Dialog sowie die Kommunikationsfahigkeit in Familie und Beruf und das soziale
Miteinander in Gruppen und in der Gesellschaft. Sie wirken friedensstiftend
und starken die Demokratie.

Die Einrichtungen setzen sich bewusst fiir die soziale Gerechtigkeit und den
Erhalt der Demokratie und unserer Verfassung in der BRD ein. Sie orientie-
ren sich stets an den Bedarfen der Menschen vor Ort im Quartier und pflegen
dazu entsprechende Kooperationen im gesellschaftlichen und kirchlichen
Raum.

Fiir die Prasenz der christlichen Werte in unserer alltaglichen Bildungsarbeit in

den Sozialrdumen des Bistums konnen fir das Jahr 2022 beispielhaft Bildung-
sangebote, wie offene Eltern-Cafés, Nahkurse in Familienzentren als interkultu-
relle Begegnungsstatte und niederschwellige ,Sprachraume” sowie ,Deutsch

als Fremdsprache flr Gefllichtete benannt werden. Im Rahmen dieser Ange-

bote werden die Sprachfahigkeit hergestellt, der Dialog gefordert und gegen-
seitige Vorurteile abgebaut.



SO WIRKT FAMILIENBILDUNG ...

In unserer globalisierten Welt haben wir gelernt, bei vielen Katastrophen und
Notsituationen die Augen zu verschlieBen, bis zu dem Moment, in dem die eigene
Betroffenheit erlebbar wird. Im Ukrainekrieg geraten nicht nur die Grundpfeiler
unseres Lebens in und fiir Frieden ins Wanken, sondern die eigene Gefiihislage,
das bisherige Sicherheitsempfinden und der demokratische Blick auf die Welten-
gemeinschaft &ndern sich grundlegend. Wie gut, dass viele Menschen dieser
Situation mit hohem Engagement bei Hilfsorganisationen begegnen oder auch
in eigener Initiative Hilfe leisten.

Bereits seit 2016 gibt es das Projekt StartPunkt, das in Zusammenarbeit mit
dem Jugendamt der Stadt Essen und der AWO Familienbildung durchgeftihrt
wird und fiir das die KEFB als Trager verantwortlich zeichnet.

StartPunkt ist ein Elternbildungsangebot fiir gefliichtete Familien mit Kindern
im Alter von 4 bis 6 Jahren.

Bis jetzt wird das Angebot, das der Unterstiitzung des Integrationsprozesses
der Familie selbst und damit auch der Verbesserung der Bildungschancen der
Kinder dienen soll, hauptsachlich von syrischen Familien in Anspruch genom-
men, aber auch Frauen aus dem Libanon, Paléstina, Irak, Georgien und Afgha-
nistan nehmen teil.

Es soll helfen, erste Kenntnisse tber das Leben in Deutschland mit seinen Wer-
ten, Normen und Strukturen wie z. B. dem Bildungssystem zu erlangen. Es soll
die Miitter dartiber hinaus aber auch befahigen, sich mit der Entwicklung und
den Bediirfnissen des eigenen Kindes auseinanderzusetzen. Letztlich soll es
auch die Unterscheidung erleichtern, in welchen Bereichen Anpassungsleistun-
gen notwendig sind, und in welchen Bereichen die eigene Kultur als wichtiger
identitatsstiftender Aspekt weiterhin von Bedeutung ist.

Aber gerade auch der Austausch der Miitter untereinander ist sehr wichtig fiir
die Aufarbeitung der Fluchterfahrung in der Gruppe. Die Kursleitenden, die eben-
falls alle einen Hintergrund mit Fluchterfahrung haben, arbeiten zwar nach in-

haltlich ausgearbeitetem Curriculum, wissen aber auch, wie wichtig der Schwer-
punkt der seelischen Gesundheit ist. Fir viele Teilnehmerinnen ist es das erste
Mal, dass sie tber ihre Erlebnisse sprechen, von daher ist der muttersprachliche
Umgang, hier arabisch, ebenfalls grundlegend. Viele sind erst seit drei Jahren

im Zuge der Familienzusammenfiihrung hier angekommen und die dialogische
Haltung in der Gruppe ist eine gute Grundlage fiir die Kommunikation zu Hause
in der Familie.

Die Mitter werden zudem auf die Strukturen und Erwartungen in der Grund-
schule vorbereitet und erhalten in Anlehnung an Vorschulmaterialien sogenannte
,Hausaufgaben*. Diese thematisch abgestimmten kreativen Materialien und
Anregungen werden von den Miittern in der Gruppe ausprobiert und zuhause
mit den Kindern umgesetzt. Fir nicht betreute Kinder wird zeitgleich eine Kin-
derbetreuung angeboten.

Die Belastung der Kursleitungen ist generell sehr hoch, da viele zusétzliche Hilfe-
stellungen geleistet werden, wie Amtergange oder die Begleitung in Schulen
und Kindergarten. Daher ist es sehr wichtig flir die Mitarbeiterinnen, Grenzen
zu ziehen und sich selbst vor Uberforderung zu schiitzen.

Die Angebote werden groBtenteils an Orten durchgefiihrt, an denen es auch
Fliichtlingsberatungsstellen gibt, so konnen Teilnehmende besser gewonnen
werden und diese sind gut vernetzt und streuen die Infos weiter in ihre
Community.

UMSETZUNG DER QUALITATSZIELE

Die Uberpriifung der Qualitatsziele fiir das Jahr 2022 hat Folgendes ergeben:

Die KEFB als Kirch- und Kulturort

Als Kirch- und Kulturort ist die KEFB offen fir alle Menschen, unabhéngig ihrer
Herkunft, Kultur, ihrer religiosen Orientierung und inres Geschlechts. Die KEFB

ermoglicht Bildung, Begegnung, Orientierung und Unterstlitzung in verschie-
denen Lebenslagen und die Bertinrung mit der Botschaft Jesu Christi. Sie ist
armutssensibel und beugt Armut und sozialer Benachteiligung praventiv vor. In
unserer alltdglichen Bildungsarbeit gehen wir auf die Menschen zu und suchen
das Gespréach mit ihnen.

Wir bieten den Menschen im Ruhrbistum die Mdglichkeit, in unseren Kursen
und Veranstaltungen selbstwirksame Erfahrungen zu sammeln. Die Kurslei-
tungen regen die Teilnehmenden didaktisch und methodisch dazu an ihre
Talente und Fahigkeiten zu nutzen, sie kreativ einzusetzen bzw. sich mit ihrer
Beziehung zu sich selbst, zu anderen und zu Gott auseinanderzusetzen. Teil-
nehmende erhalten in unseren vielfaltigen Bildungsangeboten vor Ort dezentral
im Quartier und zentral in den Einrichtungen die Chance, christlichen Glauben
und christliches Leben auf eine offene, zwanglose und niederschwellige Art
und Weise zu erfahren und sich damit im Austausch mit der Kursleitung und
mit anderen Teilnehmenden auseinanderzusetzen. Die Kursinhalte orientieren
sich an der Lebenswirklichkeit der Teilnehmenden. Die christlichen Werte, wie
Néchstenliebe, Wertschétzung, Respekt, Toleranz und Vielfalt werden im Kurs-
geschehen fiir jeden/jede erfahrbar.

Fir das Jahr 2022 konnten Kooperationen mit einigen Pfarreien intensiviert
und neue dazugewonnen sowie neue Kooperationen mit Familienzentren und
Familiengrundschulzentren und anderen geschlossen werden. AuBerdem kénnen
diesbeziiglich beispielhaft das Engagement fiir Kess-erziehen® und Kidix®
als gemeinsame Marke der NRW Bistiimer sowie die Kooperation mit kreuz +
queer in Essen genannt werden.

Mit ihrem niederschwelligen Zugang und ihrer offenen, annehmenden Art und
Weise und ihrer praventiven Wirksamkeit stellen die Bildungsangebote der KEFB
eines der vielen positiven Gesichter der Kath. Kirche und des Sozialwesens in
den Kommunen dar.

Weiterentwicklung der Inhalte

Seit Februar 2022 ist die KEFB dem Ressort ,Kulturentwicklung“ des Bistums
Essen zugeordnet und wurde damit Teil der Gesamtstrategie dieses Bereiches.
Das heiBt, dass die von einer zukiinftig bereichsibergreifenden Arbeitsgruppe
des Ressorts abgestimmten Jahresthemen von den Einrichtungen vor Ort ent-
sprechend umgesetzt werden. Die Einrichtungen der KEFB boten im Jahr 2022
u. a. Veranstaltungen zur Prévention sexualisierter Gewalt an und kooperierten

mit Pfarreien und Stadtkirchen im Rahmen der kirchlichen Entwicklung und
des synodalen Weges vor Ort. Solche Angebote tragen entscheidend dazu bei,
die Reformbewegung im Bistum Essen in die gesellschaftliche Wahrnehmung
Zu riicken.

AuBerdem hat sich die KEFB verstérkt mit den Themen Okologie und Nachhal-
tigkeit befasst. Dies gelang zum Beispiel durch eine digitale BNE-Schulung fir
Kursleitungen und den Studientag BNE flir das hauptamtliche Personal als Auf-
takt zu Beginn des Jahres.

AuBerdem planten die Einrichtungen die Bildungsangebote fiir den im Januar
2023 stattgefundenen ,,Welttag der Umwelthildung“ mit zahlreichen Ange-
boten zur Klimaerwdrmung, zum Recycling und anderen und die Ausstellung
LEinfach machen! — Ideen flir nachhaltigen Konsum* in der KEFB Bochum.

Trotz der Energiesituation im Rahmen des Angriffskrieges gegen die Ukraing,
haben die Einrichtungen der KEFB an der internationalen Initiative Orange the
World teilgenommen und sichtbare Zeichen gegen Gewalt an Frauen und Mé&d-
chen gesetzt. In 2022 nicht wie gewohnt mit orange erleuchteten Gebduden

sondern mit Flaggen und Handzeichen. Diese wurden entsprechend an die
Gebdude gehéngt bzw. befestigt. AuBerdem beteiligten sich die Mitarbeitenden
der Einrichtungen an den Veranstaltungen der Gleichstellungsstellen und Zonta
Clubs in den Stadten Oberhausen, Essen und Bochum.

Auch der Bereich der Pravention sexualisierter Gewalt konnte weiterentwickelt
werden. So konnten neue Kooperationspartner im Bereich der berufshildenden
Schulen gewonnen werden und das digitale Modul der PrdOn-Schulung verbes-
sert, sowie eine Arbeitsgruppe zur Uberarbeitung des Institutionellen Schutz-
konzeptes (ISK) installiert werden.



Insgesamt haben die Einrichtungen ihre spezifischen bedarfsgerechten In-
halte vor Ort in den fachbereichstbergreifenden Teams in Visions- und Pla-
nungstagen gemeinsam kontinuierlich weiterentwickelt, Anregungen von
Kooperationspartnern, Kursleitungen und Teilnehmenden aufgegriffen, bear-
beitet und so dazu beigetragen, dass die Teilnehmenden dezentral an vielen
Orten auf ein bedarfsgerechtes ansprechendes Programmangebot zugreifen
konnten. Mittlerweile findet je nach den ortlichen Kooperationsbedingungen
50-75% des Programmangebotes dezentral in den Sozialrdumen und Quar-
tieren statt.

ErschlieBung neuer Zielgruppen

Die Geh-Struktur der Einrichtungen der KEFB tragt u.a. auch dazu bei, dass
neue Zielgruppen mit Kooperationspartnern im Quartier erschlossen werden
kénnen.

Durch die ErschlieBung neuer Zielgruppen soll nicht nur der gesellschaftliche und
kirchliche Auftrag sowie die Wirtschaftlichkeit gestérkt, sondern auch das Image
der KEFB modernisiert werden. Zu den vier fiir die KEFB zukunftsfahigen Zielgrup-
pen gehoren insbesondere Eltern mit Kindern unter sechs Jahren, Jugendliche und
Berufsanfanger, arme und bildungsferne Menschen sowie die Generation 50+.

Zur ErschlieBung konnten im Jahr 2022 folgende Modernisierungen zur Stei-
gerung der Attraktivitdt und Wertschétzung der Teilnehmenden in den Einrich-
tungen vorgenommen werden:

Am Standort Duisburg wurde bedarfsgerecht auf die Zielgruppe der Eltern und
Kinder hin ein neuer Eltern-Kind-Raum eingerichtet und neues Mobiliar bestellt.

AuBerdem konnte die neue Lehrkiiche in Betrieb genommen und offiziell mit
Oberbiirgermeister Link und Generalvikar Pfeffer und Teilnehmerinnen aus den
Deutschsprachkursen im Duisburger Norden im Rahmen eines interkulturellen
Kochabends ertffnet werden. Die neue Lehrkiiche prasentiert sich nach dem
Umbau mit bester technischer Ausstattung und hoher Aufenthaltsqualitét fir
die Teilnehmenden. Dank vielfaltiger Kooperationen erreichen die Kochange-
bote Menschen aus unterschiedlichen sozialen Milieus und unterschiedlicher
Herkunft. Dank der versenkbaren Kochflache konnen jetzt auch Teilnehmende
mit Beeintrachtigungen barrierefrei kochen.

Fir die Standorte Duisburg, Oberhausen, Bochum und Essen wurden Smart-
boards angeschafft und die Digitalisierung der Kursangebote damit weiter
vorangetrieben.

Der im Mai 2022 final umgebaute und sanierte Standort Wattenscheid und der
seit Januar 2022 neu erdffnete kleine Standort in Schwelm konnten mit flachen-
deckendem WLAN ausgestattet werden. Sie tragen dazu bei, dass die Teilneh-
menden auf eine zeitgemaBe Technik und ein ansprechendes Raumkonzept

zuriickgreifen konnen und eine gute, zeitgemaBe Lernumgebung vorfinden.

Besonders der Ausbau der WLAN-Abdeckung und die Anschaffung der Smart-
boards waren wichtige Schritte zur Realisierung von weiteren Bildungsangeboten
im Bereich Digitalisierung und Veranstaltungen in hybrider Form.

Um die potenzielle Zielgruppe der Jugendlichen und Berufsanfanger anzuspre-
chen, startete zudem im September 2022 der Instagram-Kanal der KEFB.

Dartiber hinaus setzt die KEFB vermehrt auf die gezielte Nutzung der ,,Einfachen
Sprache” und méchte so bildungsfernere Menschen wirkungsvoller ansprechen
und erreichen. Hierzu wurden im Oktober 2022 entsprechende Mitarbeitenden-
Schulungen durchgefiihrt.

Mit dem Ehrenamtstag im Mai 2022 rickte zudem die angestrebte Weiterent-
wicklung im Bildungsbereich Beruf & Ehrenamt in den Fokus.

Steigerung der Wirtschaftlichkeit

Um die Wirtschaftlichkeit der Einrichtungen zu steigern, wurde eine méglichst

hohe Partizipation an 6ffentlichen Mitteln angestrebt. Folglich wurden neue
Projekte mit regionalen Kooperationspartnern geschaffen und entsprechende
Mittel konnten besonders in Essen, Bottrop und Oberhausen akquiriert werden.

Durch die Weiterentwicklung zielgruppenspezifischer und gesellschaftlich rele-
vanter Inhalte und Kooperationen sowie durch die Modernisierung der Rdum-

lichkeiten der KEFB wurde auBerdem den derzeit sinkenden Teilnehmerzahlen

entgegengewirkt. Ergdnzend sollten alle bereits beschriebenen notwendigen

MaBnahmen zur Erhéhung der Einnahmen und zur Kostenreduzierung die Wirt-
schaftlichkeit der Standorte optimieren.

Hier sind vor allen Dingen die Reduktion der Fl&chen der Standorte, die Uber-
priifung der Beschéftigungsumfange im Bereich Personal, die Reduktion der
Kosten im Bereich Social Media sowie die Vorbereitung der angestrebten Fusio-
nen der kleinen Familienbildungsstétten fir 2023 zu nennen. AuBerdem wur-
den die Kurs- und Teilnehmenden-Anzahl sowie die Teilnehmenden-Beitrage
erhoht. Ferner wurden die Betriebskosten aller KEFB-Standorte gepriift.

Leider ergaben Einnahmen und Ausgaben aufgrund der Inflationssteigerung,
der gestiegenen Betriebskosten und der Reduktion des Bistumszuschusses
trotz gestiegener Mittel des neuen Weiterbildungsgesetzes NRW und aller vor-
genommenen MaBnahmen ein negatives Ergebnis.

Weiterentwicklung des Personals

Um das strategische Ziel, Bildung fir nachhaltige Entwicklung als Schwer-
punkt in die Einrichtungen und die Organisation zu implementieren, gab es zur
Sensibilisierung und erster Zielsetzung fir die einzelnen Arbeitsbereiche im

Mérz 2022 einen Studientag BNE fiir alle Mitarbeiter*innen der KEFB unter
der Leitung der Arbeitsgruppe BNE. Ein externer Dozent von Germanwatch
flhrte in das Thema ein und erste Ziele und magliche Handlungsoptionen fiir
die verschiedenen Arbeitsbereiche wurden von den Mitarbeiter*innen in ent-
sprechenden Arbeitsgruppen eigenstandig erarbeitet. Die AG BNE nahm diese
in ihre Treffen auf und arbeitet kontinuierlich an deren Umsetzung weiter.

Ebenso fand eine Sensibilisierung der Honorarkréfte digital, fachbereichstiber-
greifend auf das Thema hin statt, die gut angenommen wurde.

Generell entwickelten sich Padagog*innen und Verwaltungsmitarbeitende konti-
nuierlich weiter und nahmen an unterschiedlichen Fortbildungsangeboten ex-
terner Anbieter bez(iglich ihres Arbeitsschwerpunktes oder ihrer Funktion teil.

Neue Mitarbeitende wurden in unterschiedlichen externen Seminaren z. B. KEB,
Kufer etc. auf inr Arbeitsgebiet bzw. ihre Rolle vorbereitet.

Ein weiteres Ziel fiir das Jahr 2022 lag in der Stirkung der Fiihrungskréfte und
in der Einfihrung einer Feedbackkultur innerhalb der KEFB. Dazu fand in jeder

der drei Regionen und mit dem Fihrungsteam der KEFB ein halber Workshop-

Tag zur Implementierung der Feedbackkultur und des Eintibens des Feedback-
gebens statt. AnschlieBend wurde die Einfiihrung des Feedbacks reflektiert und
Anpassungen im Verfahren vorgenommen.

AuBerdem nahm eine Standortleitung an einem Online-Fihrungsseminar teil.

Organisationsentwicklung

Nicht nur auf inhaltlicher Ebene sind die Themen der Digitalisierung und Nach-
haltigkeit von zentraler Bedeutung fiir die KEFB. Auch auf der Ebene der Orga-
nisation bedarf es der Weiterentwicklung, um den aktuellen gesellschaftlichen
Bedarfen gerecht werden zu kénnen und die Konkurrenzfahigkeit der KEFB am
Weiterbildungsmarkt zu gewahrleisten.

Im Juni 2022 verlieh das Bistum Essen der KEFB das Zertifikat ,,0kologisch
und fair im Bistum Essen“ und zeichnete so das besondere Engagement der
KEFB im Bereich der Nachhaltigkeit aus.

Im Verwaltungsbereich wurde die Kooperation mit dem Bistum Essen intensi-
viert und so entwickelte sich die KEFB den Bistumsstandards entsprechend im
Bereich der digitalen Buchhaltung von DATEV weiter. Die Prozesse von der Ge-
schéftsstelle bis hin zu den Einrichtungen wurden entsprechend neu iiberlegt,

angepasst und beschrieben.

Ebenso erfolgte im Personalbereich der Geschéftsstelle eine neue Ausrichtung
und somit eine entsprechende schrittweise Anpassung der Prozesse.
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MARKETING

Der Querschnittsheauftragte Edgar Kirchhoff ist fiir folgende Tétig-
keiten im Marketingbereich der KEFB zustindig:

e Erstellung der Programmhefte der Standorte mit den jeweiligen Programm-

heftverantwortlichen, Beauftragung von Druck und Auslieferung, Optimie-
rung des Programmerstellungsprozesses

e | aufende Pflege und Optimierung der Homepage

e KEFB-Magazin ,Punkt”: Redaktionelle Bearbeitung und Abstimmung mit
Frau Bitter von der Werbeagentur ,Zielgruppe*

e Planung und Durchfiihrung von Fortbildungen flir Mitarbeitende zur Stra-
tegie der Pressearbeit

Das Jahr 2022 war zum Teil noch von den Auswirkungen der Pandemie
gekennzeichnet. Die Schwerpunkte lassen sich wie folgt darstellen:

Programmbhefte
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Sehr konkret waren die Auswirkungen in der Planung der Angebote und der
Erstellung der Programmbhefte spiirbar. Zum einen waren ob der ungewissen
weiteren Entwicklungen viele Absprachen und Planungen — insbesondere mit
Kooperationspartner*innen — nicht méglich, sodass hier bis zum letzten Moment
um Terminvereinbarungen gerungen wurde oder die geplanten Veranstaltungen
nur sehr vage als Absichtserkldrung in den Heften erscheinen konnten. Dies
flhrte zu einer vermehrten und verspéteten Anmeldung fiir die Gestaltung von

,Sonderseiten” in den regionalen Heften, was wiederum die uns begleitende
Agentur vor erhdhte Herausforderungen stellte.

Andererseits hatten sich die Lieferzeiten im Rohstoffeinkauf so verlangert, dass
sich der Druckbeginn um einige Wochen verzogerte, was letztendlich auch eine

verspétete Auslieferung der Programmhefte an die Standorte und Ausgabestellen
zur Folge hatte.

Abgesehen davon konnten erste Punkte im Programmerstellungsprozess opti-

miert und weitere Verbesserungsoptionen fiir 2022 im diesjahrigen Reflexions-
prozess identifiziert und fiir 2023 vereinbart werden.
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Homepage

Auch in 2022 wurden die Informationen zur den Auswirkungen der Corona-

Pandemie auf der Homepage zeitnah aufbereitet und nach jeder Anderung ak-

tualisiert. Dazu gehdrten die entsprechenden Hinweise in der Eigendarstellung
(Wir tber uns), in den FAQs und den News, sowie das Bereitstellen und die

Verlinkung zu unseren eigenen Hygieneschutzkonzepten und der jeweils aktu-
ellen Corona-Schutzverordnung des Landes.

Die starke Zunahme der Online-Angebote erforderte zudem auch einen deut-

lichen Mehraufwand, um den entsprechenden MenUpunkt auf dem aktuellen
Stand zu halten.

Ansonsten gehorten zu den kontinuierlichen Aufgaben im Bereich der Home-

page, deren laufende Aktualisierung und Pflege. Insbesondere bei den Daten
,Wir iber uns* und den ,News".

Strategisch wurde mit dem Filhrungsteam (iberlegt, die Homepage kunden-

freundlicher zu gestalten. Dazu wurde im Dezember 2022 ein Angebot iiber
die IT des Bistums bei Kufer angefragt.

Das KEFB-Magazin ,,Punkt”

Nachdem die Digitalisierung, Kooperationen und die innerkirchlichen Entwick-
lungen des Bistums in 2021 die inhaltlichen Schwerpunkte der beiden Punkt-
Ausgaben bildeten, nahmen die Hefte in 2022 neben den iiblichen Rubriken
rund um den Arbeits- und Programmalltag der KEFB verstérkt die Bildung fr
nachhaltige Entwicklung und die Projektarbeit mit gefliichteten Familien, sowie
die Bildungsarbeit gegen sexualisierte Gewalt an Madchen und Frauen ins Vi-

sier. Die redaktionelle Bearbeitung und Abstimmung erfolgte gemeinsam mit
Frau Bitter und ihrer Agentur ,Zielgruppe*.

Ausgabe 1-2023
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Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Die Mitarbeitenden sendeten regelmaBig ihre Artikel zur Verdffentlichung auf
der Homepage der KEFB zu, die dort entsprechend eingestellt wurden.

Social Media

Facebook

In wochentlich stattfindenden kurzen ,Online-Redaktionskonferenzen* wird
dabei die inhaltliche Abstimmung durch und mit den drei Digitalbeauftragten
der Regionen vorgenommen. Fachliche Beratung und die technische Umset-
zung erfolgt dabei durch das externe ,Kreativbureau Gill & Roemer*.

Mit der Geschéftsflinrung wurde im Laufe des Jahres entschieden, sich aus
Kosten- und Qualitdtsgriinden vom Kreativoureau im Februar 2023 zu tren-
nen und die Facebookseite selbst zu betreiben.

Instagram

Seit September 2022 ist die KEFB auch auf Instagram vertreten. Chantal
Kemp gestaltet mit einem entsprechenden Beschéftigungsumfang seitdem
den Kanal und die Inhalte und ist Teil der Runde der Digitalbeauftragten und
dem Marketingbeauftragten. (Siehe Bericht Social Media von Chantal Kemp)

Sonstiges

Abstimmung mit der Geschaftsfiinrung und der Marketingagentur Zielgruppe,

die eine Weiterentwicklung und Anpassung der Marketingstrategie der KEFB —
inshesondere mit Blick auf die Herausforderungen der auslaufenden Pandemie
— ermdglichte. Andererseits gerieten durch die Ausfallzeiten auch einige Vorha-
ben flir 2022 ins Hintertreffen, wie die weitere Optimierung der Homepage und

der Newsletter. Demzufolge stehen diese Themen in 2023 nun oben auf der
Agenda.
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SOCIAL MEDIA

Aufgabenbeschreibung

Die Querschnittsbeauftragte ist flir den Bereich ,Social Media“ als Stabsstelle
direkt der Geschaftsflihrung zugeordnet und dabei firr die inhaltliche und admi-
nistrative Betreuung des Instagramauftritts der KEFB zusténdig. Die Querschnitts-
beauftragte erstellt Beitrdge mittels des Designprogramms ,Canva“, ladt die
Beitrage in den Sozialen Medien hoch, schreibt Texte und kommentiert im Namen
der KEFB (in Riicksprache mit den Digitalbeauftragten) etwaige Fragen/Anmer-
kungen auf Posts. Im Rahmen des derzeit im zweiwdchigen Rhythmus stattfin-
denden ,Jour Fixe Social Media“ sowie ggf. in separaten Sitzungen trifft die
Social Media-Beauftragte in Abstimmung mit den Digitalbeauftragten, dem
Marketingbeauftragten sowie ggf. den Standortbeauftragten Absprachen bzgl.
(inhaltlicher) Weiterentwicklung der Social Media-Auftritte.

)3

KEFB

Tatigkeiten 2022

e Eigenstandige Erarbeitung eines Social Media-Konzeptes fiir die Plattform
LInstagram*

e (01.08.2022: Aufnahme der Querschnittsaufgabe ,Social Media“ fiir die
soziale Plattform ,Instagram“ mit einem wochentlichen Umfang von vier
Stunden

e Teilnahme am Treffen der Digitalbeauftragten. Themenschwerpunkt: Social
Media und Organisation der digitalen Fragerunde

e Mitwirkung an Vorbereitung, Durchfiinrung und Auswertung der digitalen
Fragerunde zur Information an die Mitarbeiter*innen zur Nutzung des neuen
KEFB-Instagramkanals

e (01.09.2022: Offizielle Er6ffnung des Instagramkanals der KEFB
@kefb_imbistumessen

e Teilnahme Online Workshop ,Einfache Sprache”

e Erste Einflihrung in das ,Grundgertist der KEFB Homepage durch den Marke-
tingbeauftragten Edgar Kirchhoff. Edgar Kirchhoff gibt Chantal Kemp in Typo3
erste Einblicke in die Struktur der Homepage, damit sie bei Bedarf Edgar
Kirchhoff vertreten und die Homepage auf dem Laufenden halten kann.

e |n der Anfangszeit haben die drei Digitalbeauftragten der Regionen in regel-
méBigen Abstanden die gesammelten Kurshighlights der Pddagog*innen an
Chantal Kemp weitergeleitet, damit sie diese als wochentliche ,Kurshighlights*

LEISTUNGSSTATISTIKEN

in den Sozialen Medien platzieren kann. Die Einflihrung der Kurshighlights
soll allen Standorten einmal in der Woche die Moglichkeit bieten, entsprechende
Kurse in den Sozialen Medien platziert zu bekommen.

e Thema ,Social Media“ ist ein regelmaBiger Punkt in den Dienstbesprechungen
der Region West. Am Oberhausener Standort geben Chantal Kemp und der
Digitalbeauftragte Jan Bremer regelmaBig kurze Riickmeldungen, um die
Mitarbeitenden up to date zu halten oder um eventuelle Fragen zu beant-
worten.

e Dezember 2022: Die Beendigung der Zusammenarbeit mit dem Kreativbureau
wird diesem mitgeteilt. Die Betreuung des Facebookkanals liegt ab Februar
2023 auch in der Verantwortung von Chantal Kemp.

UNSERES BILDUNGSANGEBOTES

@kefb_imbistumessen

f E

@kefbimbistumessen

42.049

Teilnehmende 3 467

Teilnehmer-
tage

4.694
Veranstaltungen

92.195
Unterrichts-

einheiten

davon
148
Online-Kurse
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

(1. Januar bis 31. Dezember 2022)

1. Rohergebnis

2. Personalaufwand
a) Lohne und Gehélter
b) soziale Abgaben und Aufwendungen fur
Altersversorgung und fUr Unterstltzung —
davon fur Altersversorgung
EUR 239.592,16
(EUR 220.664,11)

3. Abschreibungen

a) auf immaterielle Vermdgensgegenstande des
Anlagevermdgens und Sachanlagen

4. sonstige betriebliche Aufwendungen

5. Ertrédge aus anderen Wertpapieren und
Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens

6. Sonstige Zinsen und &hnliche Ertrage
7. Zinsen und &dhnliche Aufwendungen
8. Sonstige Steuern

9. Ergebnis nach Steuern

10. Jahresiiberschuss

14

7.963.816,21

3.398.291,60

924.250,73

4.322.542,33

287.369,40

3.572.915,36

14.597,64

7.966,84

11.841,64

194,20

7.269.761,66

3.317.959,66

890.377,13

4.208.336,79

125.519,89

2.56156.174,91

8.745,25

4.548,29

10.397,21

2.436,19

208.288,04 423.626,40

DER BEREICH PERSONAL

Zur Forderung eines guten Betriebsklimas wird u. a. jéhrlich ein Betriebs-
ausflug durchgefiihrt, der im Jahr 2022 zur Zeche Ewald ging. AuBerdem
konnten im Jahr 2022 erstmals nach der Corona-Pandemie Fachtreffen und
auch Oasentage der einzelnen Regionen stattfinden, die nicht nur dem inhalt-
lichen, sondern auch dem personlichen Austausch der Kolleg*innen dienen.
AuBerdem wurde in der Region Mitte ein Coaching zur Teamentwicklung orga-
nisiert, um zu einer gemeinsamen Teamkultur zu finden und konstruktive Arbeits-
beziehungen herzustellen.

Im Mérz 2022 konnte ebenfalls erstmalig nach Corona wieder in Prdsenz eine
Mitarbeitendenversammlung der gesamten KEFB stattfinden.

Bei der Mitarbeitendenversammlung I4dt die Geschaftsfilhrung alle Mitarbei-
terinnen zu einem Informationstreffen ein, bei dem auf die Ziele und Erfolge
des vergangenen Jahres zurtickgeblickt wird und die im Fiihrungsteam verein-
barten Ziele und Planungen fiir das ndchste Jahr/die ndchsten Jahre vorgestellt
werden. Bei dieser Zusammenkunft werden auch alle Jubilare des Jahres ge-
ehrt. Das Informationstreffen endet i.d.R. mit einem gemeinsamen Essen, das
wiederum Maglichkeiten des kollegialen Austauschs bietet. 2022 konnte mit
einer zweiten Mitarbeitendenversammliung zum regelmaBigen Turnus am
Jahresende zuriickgekehrt werden.

Zu- und Abgange

Im Jahr 2022 sind insgesamt sechs Mitarbeiter*innen mit verschiedenen Be-
schaftigungsumféngen aus dem Unternehmen ausgeschieden und insgesamt
finf Mitarbeiterinnen mit verschiedenen Beschéftigungsumfangen eingestellt
worden. Davon sind zwei Personen im Bereich Verwaltung, eine Person im
Abend- und Hausdienst, eine Person in der Geschéftsstelle sowie eine Person
als padagogische Mitarbeiter*innen tatig.

Beschaftigungs- und Entgeltpolitik

Die Verglitung und Eingruppierung der Beschéftigten erfolgt nach den Bestim-
mungen der Kirchlichen Arbeits- und Vergtitungsordnung (KAVO) (vergleichbar
mit TVGD). Eine geschlechterspezifische (oder sonstige) Differenzierung bei
Eingruppierung und Vergtitung gibt es nicht; die flr die Eingruppierung und
damit fiir die Verglitung entscheidenden Kriterien sind die Tatigkeitsmerkmale.

Freiwillige soziale Zusatzleistungen

Die KEFB hietet ihren Mitarbeiter*innen ein modernes und angenehmes Arbeits-
umfeld, eine familienbewusste Personalpolitik zur besseren Vereinbarkeit von
Familie und Beruf, Moglichkeiten zur Fort- und Weiterbildung, Maglichkeit zur
Teilnahme an Exerzitien und soziale Leistungen nach den Bestimmungen der

Kirchlichen Arbeits- und Verglitungsordnung (KAVO) sowie eine Zusatzversor-
gung. Ferner stellt die KEFB ihren Mitarbeiter*innen, besonders in Ballungsge-
bieten, Einstellplatze flir PKW zur Verfligung, fiir die von den Mitarbeiter*innen
ein deutlich unter den ortstiblichen Parkgebtihren liegendes Entgelt zu zahlen
ist. Im Rahmen des BNE-Gedanken hat die KEFB im Jahr 2022 begonnen ihren
Mitarbeiter*innen die Mdglichkeit eines Firmentickets flir die 6ffentlichen Verkehrs-
mittel zur Verfiigung zu stellen. Ebenso bieten wir unseren Mitarbeiter*innen
die Moglichkeit des Jobrad-Leasings an. Zudem bietet die KEFB ihren Mitar-
beiter*innen im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements eine ko-
stenfreie Teilnahme an einem Gesundheitskurs pro Semester an sowie einmal
im Jahr eine Teilnahme an einem (weiteren) Kurs der KEFB zum halben Preis.

Strategische Personalentwicklung

Im Rahmen unserer strategischen Personalentwicklung bauen wir die individu-
ellen Kenntnisse, Fertigkeiten und Féhigkeiten unserer Mitarbeiter*innen auf
und aus. Das erfolgt sowoh! durch interne als auch durch externe Schulungen.

So haben im Jahr 2022 folgende Fort- und Weiterbildungen flir unsere
Mitarbeiterinnen stattgefunden:

e In jeder Region ein halber Workshop-Tag in Présenz als Auftaktveranstaltung
zur Implementierung unserer Feedbackkultur, zur Présentation der Feedback-
regeln innerhalb der KEFB und des Einibens des Feedbackgebens

e Ein Studientag fir alle Mitarbeiter*innen der KEFB als Auftaktveranstaltung
zum Thema BNE mit einem Fachvortrag, Workshops zu den Umsetzungs-
maoglichkeiten von BNE im Arbeitsalltag der KEFB und der Mdglichkeit des
fachlichen Austausches

e Online-Schulungen zu Gestaltungmaglichkeiten digitaler Angebote tiber
moodle und zum Erfahrungsaustausch fiir HPM

e Online-Schulungen zur Anwendung und Pflege unseres Kursverwaltungs-
programmes KuferSQL fir HPM und Verwaltungsmitarbeiter*innen

e Basis-Online-Schulungen zum Kirchlichen Datenschutzgesetz flir ausge-
wahlte Mitarbeiter*innen

e Préventionsschulungen
e Ein Online-Fihrungsseminar fiir eine Standortleitung

e Zwei Teilnahmen neuer padagogischer Mitarbeiter*innen am Berufseinfiihrungs-
programm in der Bildungsarbeit

e Eine Online-Schulung zur Planung und Konzeption von BNE-Veranstaltungen
e Drei Schulungen zum Thema Social Media und Offentlichkeitsarbeit

e Fachspezifische Fortbildungen flir ausgewahlte padagogische
Mitarbeiter*innen
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QUALTATSMANAGEMENT

Nachdem die Anpassung der standortbezogenen Prozesse und Dokumente auf
regionaler und meist sogar Uberregionaler Ebene im Jahr 2021 abgeschlossen
werden konnte, wurde der Fokus im Qualitdtsmanagement im Jahr 2022 auf
die schrittweise Einfiinrung von BNE in die (Schliissel)Prozesse und damit das
Gesamtunternehmen gelegt. Dies verdeutlicht sich unter anderem durch die
Mitarbeit der drei Qualitatsverantwortlichen der Regionen (QV) in der AG BNE,
sowie die Leitung derselben durch die Qualititsmanagementbeauftragte (QMB).
Die dreimonatige Vakanz der QMB-Stelle, sowie krankheitsbedingte Ausfélle
konnten durch die QV und die Geschéftsstelle gut iberbriickt werden und es
zeigte sich die Starke des internen Ubergabemanagements, das Teil des QM-
Systems ist. Das Ubergabemanagement unterstiitzte im Sinne eines struktu-
rierten Wissenstransfers entscheidend die Einarbeitung der neuen QMB ab
November 2022.

Mit den monatlichen Treffen der regionalen Q-Gruppen und der QV-Treffen mit
der QMB wird der kontinuierliche Verbesserungsprozess lebendig gehalten und
es ist moglich, zeitnah auf mogliche Schwachstellen im Unternehmen zu reagie-
ren. Die Mitarbeiter*innen werden regelmaBig per QM-Newsletter iber Anpas-
sungen der Dokumente im QM-Handbuch informiert und aktiv zur Mitarbeit auf-
gerufen, damit das QM-System als integraler Bestandteil des Arbeitsalltages
diesen widerspiegelt und erleichtert.

Interne Audits werden in einem dreijahrigen Turnus durchgefiihrt und sind ent-
sprechend wieder fiir das Jahr 2023 angesetzt. Die externen Audits werden
im Jahr 2024 von einem/einer Gutachter*in des Giitesiegelverbundes Weiter-
bildung e. V. durchgeftihrt werden. Die KEFB im Bistum Essen gGmbH ist seit
2009 zertifiziert.

PRAVENTION

Die Arbeit des Praventionsbeauftragten der KEFB Tim Westphal:

Die KEFB hat eine hohe Verantwortung in der Praventionsarbeit gegen sexuali-
sierte Gewalt und unterstiitzt die Anstrengungen des Bistums Essen, MaBnah-
men zum Schutz von Kindern, Jugendlichen sowie schutz- und hilfshediirftiger
Erwachsenen vor sexualisierter Gewalt auf allen Ebenen und in allen Instituti-
onen zu implementieren. Diese Wichtigkeit wurde mit der personellen Verstar-
kung durch Shanice LeBmann (20 % BU) unterstrichen.

Die in 2021 gestarteten PraOn-Kurse haben sich im gesamten Jahr 2022
als ein kontinuierlich genutztes Element der Praventionsschulungen eta-
bliert. Diese werden von unterschiedlichsten Einzelpersonen oder Instituti-
onen genutzt, um Prdventionsarbeit zu leisten. Sei es, um neue Lernwege
Zu bestreiten oder flexible Zeiten zum Lernen zu nutzen, so dass viele Per-
sonen an Schulungen teilnehmen konnen. Dabei fallt die inhaltliche und
technische Betreuung sowie das Lesen und Beurteilen der Lerntagebticher
und das Ausstellen der entsprechenden Zertifikate zu meinem Aufgabenfeld.
Im Herbst startete zudem die PréOn Intensiv flr Mitarbeitenden des Caritas-
Verbandes Mulheim und Oberhausen.

Mit dem Beginn des KiTa-Jahres am 01.08.22 startete die Zusammenarbeit mit
dem KiTa-Zweckverband. Hier wurden neue Inhalte und Zugange erarbeitet, um
die ,,PraOn KiTa Zweckverband“ an die Bedtirfnisse der einzelnen Einrichtungen

anzupassen.

Eine weitere Zusammenarbeit mit einem Krankenhaustréger ist angefangen,
die eine PraOn fir das Gesundheitswesen zum Ziel hat. Die Einflihrung wurde
durch personelle Veranderungen im Krankenhaus im Herbst 2022 verschoben.

Konzeption und Umsetzung (im Schuljahr 2022/23) einer Intensiv-Schulung
(12 Stunden) an der Johannes-Kessels Akademie in Gladbeck in insgesamt

14 Klassen. Die Schulung fand fiir alle ca. 310 Schiiler*innen zur Halfte digital
und zur Halfte in Prasenz statt.

Die Zusammenarbeit mit der Praventionsheauftragten des Bistums Essen
Dorothé Méllenberg ist Routine und in gemeinsamer Kooperation wurden
folgender Veranstaltungen geplant und durchgefihrt:

e Workshop Schulungsreferent*innen und Préventionsfachkréfte
(4xim Jahr)

e sechsstlindige Qualifizierungen zu Préventionsfachkréften gegen sexualisierte
Gewalt im Bistum Essen (2x im Jahr)

e sechsstiindige Prasenzschulung fir Leitungskréfte ,Leitungsmodul® (2x im Jahr)

e 7wei digitale Vorstellungen der neuen Préventionsordnung, sowie Erstellung
des Vortrages als YouTube-Video

Mit einem kleinen Team von Schulungsreferent*innen und der Préventionsbe-
auftragten wurde das Curriculum und die Methoden der Schulung fiir Mandats-
trager*innen konzipiert, deren Umsetzung 2023 beginnt.

Tatigkeit als Dozent: Planung und Durchfiihrung von zwei viertégigen Qualifi-
zierungen zu Schulungsreferentinnen gegen sexualisierte Gewalt im Kinder-
und Jugendbereich auf NRW-Ebene in Kdnigswinter und in Milheim.

Dartiber hinaus war ich mit einem kleinen Team aus dem Bistum Essen an der
Planung und Aufnahme des Préventionspodcasts ,Augen auf und hingehort* be-
teiligt, der mit dem Trailer und sechs Folgen im Jahr 2022 gestartet ist.

Im Herbst startete meine einjahrige Weiterbildung zur ,Fachkraft Pravention
und Intervention” in der Praxis fiir Sexualitdt in Duisburg. 2022 haben zwei
Module stattgefunden.
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AUSBLUCK UND PROGNOSEN

Nach der umfangreichen Durchfiinrung der Strukturreform der KEFB bis Ende
2019 und den darauffolgenden Pandemiejahren 2020 bis 2022 sowie der
strukturellen Neuausrichtung des Bistums Essen 2022 und der daraus resul-
tierenden Zugehorigkeit der KEFB zum Ressort Kulturentwicklung wird die KEFB

sich zukiinftig angesichts schwindender finanzieller Ressourcen weiteren struk-
turellen und inhaltlichen Veranderungen zuwenden.

Standorte missen konzentriert, die Dezentralitét weiter ausgebaut und das Profil
der Einrichtungen weiter gescharft werden.

Themen wie Okologie und Nachhaltigkeit, Digitalisierung und aktuelle kirchen-,
familien- und gesellschaftspolitische Themen werden von besonderer Bedeu-
tung sein. Bildungsangebote der KEFB missen sozialraumorientiert, armut-,

kultur- und religionssensibel sein und moglichst vielen Menschen Teilhabe er-

maoglichen, in dem sie entsprechend anschlussfahig konzipiert sind.

Auch im Jahr 2023 wird die aktuelle Umsetzung der Marketing-Strategie Uber-
priift werden und das weitere Vorgehen definiert. Die systematische Nutzung
von Social Media wird dabei weiterhin eine besondere Rolle spielen und die
Reichweite der KEFB in sozialen Netzwerken ausgebaut.

Eine moderne raumliche und technische Ausstattung aller KEFB-Standorte bleibt
eine zentrale Voraussetzung flir den Fortbestand der KEFB. Bzgl. der Moderni-
sierung der Einrichtungen wird es mit den jeweiligen Verantwortlichen der

Immobilieneigentiimer und der IT-Abteilung des Bistums Essen weitere Ge-
spréche geben.

Flr das Jahr 2023 wurden demnach die im Folgenden genannten Ziele definiert.

QUALITATSZIELE FUR LOL:3

Die KEFB als Kirch- und Kulturort

Als Kirch- und Kulturort will die KEFB ihr Profil als Trdger werteorientierter,
christlicher Einrichtungen vor Ort scharfen und die christliche Bildungsarbeit
bedarfsgerecht zu den Menschen in ihre Sozialrdume bringen. Erreicht wer-
den soll dies mit der ErschlieBung neuer dezentraler Raume in den verschie-
denen Quartieren, indem bestehende Kooperationen mit Pfarreien und anderen
vertieft bzw. neue (kirchliche) Partner fiir Kooperationen gewonnen werden. Die
KEFB versteht sich jetzt und in Zukunft als Forderin von Dialog und Diskurs zu

kirchlichen Themen und solchen des synodalen Weges, dadurch, dass sie
Menschen einen geschiitzten Rahmen zum Austausch und Orte der Sicher-
heit in unsicheren Zeiten bietet, an denen sie Nachstenliebe, Wertschatzung,
Respekt, Toleranz und Annahme erleben.

Die Mitarbeitenden sollen hinsichtlich dieser Aufgabe entsprechend auf unter-
schiedliche Art und Weise kontinuierlich durch ihre Flihnrungskraft unterstiitzt
werden. AuBerdem gilt es, das Thema in die Fachteams zu tragen und dort
kreativ gemeinsam weiterzuentwickeln

Weiterentwicklung der Inhalte

Das Selbstverstandnis der KEFB als Teil des Ressorts Kulturentwicklung des
Bistums Essen soll durch die aktive Mitgestaltung von Mitarbeitenden in der
geplanten bereichstibergreifenden Arbeitsgruppe zur Entwicklung und Umset-
zung eines gemeinsamen Jahresthemas des Ressorts gestarkt werden. Bildung-
sangebote zu aktuellen kirchenpolitischen Themen sollen weitergefiihrt und
ausgebaut werden. Zudem will die KEFB ihr etabliertes Angebot im Préventions-
bereich zu einem Kompetenzzentrum Prévention weiter mit entsprechenden
Kooperationspartnern ausbauen. Intern soll das ISK final tiberarbeitet und mit
neuen Dozent*innen zusammengearbeitet werden. Auch soll ein Praventions-
Newsletter eingefilhrt werden. Weitere flir 2023 gesetzte Themenschwerpunkte
sind Demokratiebildung, Qualifizierungsangebote im Kita-Bereich und Oko-
logie, Nachhaltigkeit sowie soziale Gerechtigkeit im Sinne einer Bildung flir
nachhaltige Entwicklung.

Auch die Angebotsform der Inhalte soll weiterentwickelt werden, indem mehr
hybride und blended-learning-Formate, dort wo sie sinnvoll und passend sind,
ins Programm aufgenommen werden. So lassen sich kiinftig beispielsweise
auch immobile Zielgruppen generieren.

ErschlieBung neuer Zielgruppen und
entsprechender Kooperationspartner

Durch die ErschlieBung neuer Zielgruppen soll nicht nur der gesellschaftliche
und kirchliche Auftrag sowie die Wirtschaftlichkeit gestérkt, sondern auch das
Image der KEFB modernisiert werden. Die KEFB will durch die Fortfiihrung der
Kooperation mit kreuz + queer und Entwicklung weiterer niederschwelliger
Angebote die Zielgruppe der gleichgeschlechtlichen Paare erreichen.
AuBerdem sollen durch die Optimierung der Social Media-Strategie und der
Homepage sowie entsprechender Bildungsangebote im Bereich der Schulab-
schliisse, Deutschsprachkurse und Qualifizierungsangebote flir Quereinstei-
ger*innen im Kita-Bereich, Jugendliche, Berufsanfanger*innen und bil-
dungsfernere Menschen angesprochen werden, letztere besonders durch
gezielten Einsatz der Einfachen Sprache bei der Bewerbung entsprechender
Bildungsangebote. Zudem wird die KEFB die Kooperationen mit Grundschul-
familienzentren weiter ausbauen.

Ein weiteres Feld werden die Qualifizierungen Ehrenamtlicher darstellen.
Dazu soll die Kooperation mit dem pastoralen Bereich des Bistums Essen
intensiviert und 2023 entsprechende Gespréche geflihrt werden.

Steigerung der Wirtschaftlichkeit

Zur Steigerung der Wirtschaftlichkeit wird weiterhin eine méglichst hohe Parti-
zipation an 6ffentlichen Mitteln angestrebt. Folglich sollen 2023 weitere Projekte
mit regionalen Kooperationspartnern geschaffen und entsprechende Projekt-
mittel akquiriert werden. AuBerdem sollen mehr Kurse der beruflichen Weiter-
bildung aufgenommen und das aktuelle integrative Angebot um vom Bundes-
amt flir Migration und Fliichtlinge geforderte Integrationskurse erweitert werden.

Zusétzlich sollen alle bereits beschriebenen notwendigen MaBnahmen zur
Erhdhung der Einnahmen, wie z. B. ErschlieBung neuer Zielgruppen, und zur
Kostenreduzierung, siehe unter anderem die Uberpriifung der Beschaftigungs-
umfénge, Reduktion der Kosten im Marketingbereich etc., die Wirtschaftlichkeit
der Standorte optimieren. Ferner sollen die Betriebskosten aller KEFB-Standorte
geprift und die Zuwendungen des Bistums nach Maglichkeit angepasst werden.

Eine ergdnzende MaBnahme stellt der Ausbau des Fundraising-Konzeptes dar
und die Ertrdge aus Wertpapieren und weiteren Anlagen.

Weiterentwicklung des Personals

Im Sinne der strategischen Personalentwicklung gilt es, die Mitarbeiter*innen
ihrer Position und Aufgabe entsprechend fort- und weiterzubilden und dazu
ihre Bedarfe in den Vorgesetzten-Mitarbeiter*innen-Gesprachen aufzunehmen.
Um die Sprachféhigkeit zum nachhaltigen Zukunftsbild der KEFB zu stérken,
sind in 2023 weitere Schulungen und Konzepttage zur gelingenden Klimakom-

munikation und BNE geplant. Die thematische Mitnahme ist ein wichtiges Instru-
ment zur Bindung von festangestelitem Personal. Gleiches trifft fir die selbst-
standigen Honorarkréfte zu.

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf soll weiter ausgebaut werden. Teil
davon ist die vorgesehene Ausstattung aller festangestellten Mitarbeiter*innen
mit transportabler Hardware zur Umsetzung der Vereinbarung zum mobilen

Arbeiten. Eine elektronische Zeiterfassung wird in 2023 vorbereitet und voraus-
sichtlich 2024 eingeflihrt

Die in 2022 eingefiihrte Feedbackkultur geht 2023 in die Erprobung.

Modernisierung der Raumlichkeiten

Die Modernisierung der Raumlichkeiten wurde 2022 an den zentralen KEFB-
Standorten fortgefiihrt, an denen die Immobilienfrage abschlieBend geklart
werden konnte. Fiir 2023 konnte die Renovierung des Kath. Stadthauses
in Oberhausen abschlieBend beschlossen werden. Ebenso haben die Eigen-
tlmer der Immobilie in Bochum, Am Bergbaumuseum, in Aussicht gestellt, die
Immobilie zu sanieren und teilweise umzubauen. Damit wird auch dort die
Fléche der KEFB reduziert werden. MaBnahmen an weiteren Standorten (Essen
z. B.) stagnieren wie gehabt durch fehlende Entscheidungen der Eigenttimer.
Hier muss 2023 weiterhin das Gespréch gesucht und eine gemeinsame Losung
erarbeitet werden, um als KEFB nicht nur inhaltlich, sondern auch optisch und
funktional zeitgemdB und einladend zu sein. In Gelsenkirchen wird man kon-
struktiv nach einer gemeinsamen Lésung fir die Pfarrei, den Caritasverband
und die KEFB suchen.

Organisationsentwicklung

Nicht nur auf inhaltlicher Ebene sind die Themen der Digitalisierung und Nach-
haltigkeit von zentraler Bedeutung fiir die KEFB. Auch auf der Ebene der Orga-
nisation ist eine Weiterentwicklung notig, um den aktuellen gesellschaftlichen
und kirchlichen Bedarfen sowie den finanziellen Moglichkeiten gerecht zu wer-
den. Ob die derzeitige Struktur die KEFB in die Zukunft tragt, soll 2023 durch
ein Review zum Thema ,,5 Jahre Aufbau- und Ablauforganisation” verdeutlicht
werden, aus dem dann entsprechende Ziele fiir eine Neuausrichtung der KEFB
in Abstimmung mit den Gesellschaftsvertreter*innen abgeleitet werden konnen.

Der steigenden Bedeutung von Bildung fiir nachhaltige Entwicklung fiir die
Konkurrenzféhigkeit der KEFB am Weiterbildungsmarkt soll durch die entspre-
chende Zertifizierung durch den Giitesiegelverbund Weiterbildung e. V. entspro-
chen werden. Angestrebt wird die Zertifizierung fir 2025.

Nicht zuletzt soll die Weiterentwicklung der in 2022 eingefiihrten Feedbackkul-
tur entscheidend zu einer gelingenden Organisationsentwicklung beitragen.
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CHANCENGLEICHHEIT ERMOGUICHEN -
BILDUNG FUR ALLE FORDERN!

Die KEFB gGmbH verfolgt als gemeinniitzige Organisation mit ihrem vielféltigen
Kursprogramm das Ziel, Bildung fiir alle Menschen in der Region unabhéngig
von ihrer Kultur, Herkunft, Religion, ihrem Geschlecht oder ihrer sexuellen Orien-
tierung zu ermdglichen.

Ob in Eltern-Kind-Kursen Bindung gestérkt und die Welt spielerisch entdeckt

wird oder man sich in Gespréachskreisen schwierigen Lebenssituationen stellt,
die gegenseitige Wertschétzung in einer lebendigen Gemeinschatft lasst auch

den Alltag gestérkt bewaltigen. Gerade Menschen aus sozial schwachen und

bildungsfernen Zusammenhéngen profitieren von dem Angebot der KEFB und
werden in ihrer gesellschaftlichen Teilhabe gestérkt.

Unterstiitzen Sie die KEFB jetzt mit Ihrer Spende und ermdglichen Sie Bildung
fur alle Menschen im Ruhrbistum.

Wie konnen Sie die KEFB
unterstutzen?

¢ Sie konnen eine Werbeanzeige in den
Programmbheften schalten

¢ Sie konnen unseren Social Media-Kanalen folgen
¢ Sie konnen einen Gutschein verschenken
e Sie konnen Kursleiter*in werden

e Sie konnen unsere Programmbhefte mitnehmen
und verteilen

e Sie konnen fir Projekte spenden
¢ Sie konnen mit uns kooperieren

Katholische Erwachsenen- und Familienbildung
im Bistum Essen gGmbH

DE63 3606 0295 0013 4040 11
GENODED1BBE

KEFB Geschaftsstelle
RibbeckstraBe 12 - 45127 Essen
Telefon 0201 2204-250

E-Mail geschaeftsstelle@kefh.info

PERSPEKTIV-

WECHSEL!

Werden Sie doch KURS-
LEITER*IN in unserem Team

mit lhren Ideen und lhrer Fahigkeit, andere zu
begeistern!

Sie haben eine qualifizierte Ausbildung oder
einfach Interesse an neuen Tatigkeitsfeldern?

Dann werden Sie jetzt bei uns in freier
Mitarbeit aktiv!

KEFB

Katholische Erwachsenen-
und Familienbildung
im Bistum Essen

Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen:
Kathrin Lobbert - Tel.: 0201 2204-250 - E-Mail: kathrin.loebbert@kefb.info
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